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l. Introduccion

Los objetivos sanitarios se sitlan en una posicidén estratégica para el sector, constituyéndose en
una politica de estado. Su alcance estd dado a través del Plan Nacional de Salud, instrumento que
expone los principales desafios sanitarios, estableciendo las acciones y abordajes para
enfrentarlos.

Durante las dos décadas anteriores, los objetivos sanitarios han surgido a través del esfuerzo de
multiples actores sectoriales, quienes han tomado en cuenta los diversos escenarios econdmicos,
sociales y politicos presentes. De esta manera, al inicio de una nueva década y considerando los
aprendizajes obtenidos en los procesos de planificacion previos, asi como, la tendencia global en
materia de planificacion sanitaria y las orientaciones estratégicas de organismos internacionales
de salud, la Division de Planificacién Sanitaria (DIPLAS) del Ministerio de Salud (MINSAL), se
encuentra desarrollando el proceso de formulacién de los Objetivos Sanitarios de la Década (OSD)
2021-2030.

Para este proceso se ha considerado el desarrollo 5 etapas, en las que se plantea la obtencién de
productos especificos, considerando la participacién de actores tanto del intrasector como del
intersector de modo de fortalecer su coherencia, legitimidad y eficacia. Dichas etapas son:
Preparacion, cuyo fin es elaborar y consolidar los documentos e insumos claves para el proceso
de formulacién y las etapas siguientes del proceso. Priorizacion, donde el objetivo de definir los
temas de salud que debiesen ser parte del nuevo plan. Cadena de resultados, etapa que tiene
como proposito definir los objetivos, resultados y estrategias para cada una de las tematicas
priorizadas. Construccion de indicadores y metas, complementaria a la anterior, en la que se busca
definir un marco de monitoreo para cada una de las temadticas priorizadas. Difusion y
sensibilizacion, etapa final y en donde se pone a disposicion de todos los actores el producto final
del proceso, con el fin de dar a conocer las prioridades establecidas al 2030, y que dicho producto

sea adaptado en los distintos niveles.
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El presente documento es una sintesis del trabajo desarrollado en la etapa de cadena de
resultados, y da cuenta de los hitos alcanzados durante esta, asi como de la metodologia

empleada.

Il. Antecedentes

En Chile, en el marco de la Reforma de Salud del aiio 2004, la Ley de Autoridad Sanitaria N219.937
establece como parte de la funcidn rectora del MINSAL, la definicidon de objetivos sanitarios, la
coordinacion sectorial e intersectorial y el desarrollo de procesos de planificacién sanitaria.
Dado esto, y en contexto del inicio de una nueva década que impone enormes desafios para el
sector, el Departamento de Estrategia Nacional de Salud (DENS) de la DIPLAS desarrollé el proceso
de formulacion de los Objetivos Sanitarios de la Década 2021-2030, y la construccion de un nuevo
Plan Nacional de Salud.

El Plan Nacional de Salud para el cumplimiento de los Objetivos Sanitarios 2011-2020 ha sido la
carta de navegacion del sector, siendo el instrumento que ha guiado durante la ultima década las
acciones del sector salud, y que en contexto de la contingencia generada por la pandemia de
SARS-CoV-2, fue implementado hasta el afio 2021 como ultimo afio de vigencia.

La construccién de los Objetivos Sanitarios de la nueva década considera los lineamientos
provenientes de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, donde los Estados
miembros han convenido generar esfuerzos para alcanzarlos al 2030. En razéon de esto, se
establecid que los Objetivos Sanitarios para esta década, incorporen principios rectores como el
asegurar los derechos en salud, alcanzar la cobertura universal y reducir las inequidades en salud.
En base a lo anterior se definieron 4 Objetivos Sanitarios, 7 Ejes Estratégicos y 4 componentes

Transversales, presentados a continuacién (Figura 1)
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Figura 1. Marco Conceptual Objetivos Sanitarios de la Década 2021-2030
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Fuente: Elaboracion propia Dpto. Estrategia Nacional de salud

Para lograr su alcance el trabajo planteado promovid el incorporar la perspectiva de multiples
actores, de modo que sea posible alcanzar altos niveles de valor publico en salud. De esta manera,
se considerd la participacién de actores tanto del intra como del intersector a lo largo de todo el
proceso, buscando asegurar su vinculaciéon desde el disefio hasta la evaluaciéon. Asi mismo se
establecié como impronta para esta década, fomentar una visién amplia e integral de la salud a
partir de la apropiacién y operativizacién del enfoque de equidad, la perspectiva de curso de vida,
el modelo de salud integral y la intersectorialidad, en cada uno de los temas de salud priorizados.
Para la formulacién de los objetivos sanitarios al 2030, la metodologia establecida incorpora, el
desarrollo de un proceso de planificacidn orientado bajo la Gestiéon Basada en Resultados (GBR),
teniendo en cuenta las ventajas que esta ofrece en términos de obtencidon de aprendizajes,
ajustes durante el proceso y rendicidon de cuentas, todas ellas derivadas de los procesos de

seguimiento y evaluacion que este modelo contempla. Bajo esta perspectiva, la efectividad de la
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estrategia que se defina para el logro de los objetivos sanitarios, depende de la calidad del
proceso de planificacion, el que a su vez se relaciona directamente con la correcta construccion
de una cadena de resultados, la adecuada definicion de indicadores y sus metas, y la oportuna
medicion de sus resultados.

Como se menciond previamente el proceso de formulacion ha contemplado cinco etapas

secuenciales y el alcance de productos definidos para cada una de ellas (Figura 2).

Figura 2. Etapas del proceso de formulacién de los Objetivos Sanitarios de la Década 2021-2030
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Fuente: Elaboracion propia Dpto. Estrategia Nacional de salud

Estas son:
1. Preparacion: fue desarrollada durante los afios 2018 y 2019 con el fin de consolidar los
documentos e insumos para el proceso de formulacién y las etapas siguientes del proceso.

Destacan entre ellos los analisis de situacién de salud, que incluyen: andlisis de la organizacién
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implementadora(1), desde la perspectiva de la respuesta del sistema(2) y desde la perspectiva
epidemioldgica(3); la metodologia para la formulacién de los Objetivos Sanitarios(4) y el analisis
critico de temas Estrategia Nacional de Salud 2011-2020. Este ultimo, como componente inicial
de la evaluacion de final de la década(5).

2. Priorizacidn: llevada a cabo durante el afo 2020 con el objetivo de definir los temas de salud
que debiesen ser parte del nuevo plan. En ella, se realizé un proceso de revisidn y seleccién, tanto
para la continuidad de los temas presentes en el Plan Nacional 2011-2020 (temas antiguos), como
para la identificacién y seleccién de temas nuevos a incorporar. Este uUltimo hito, incluyd el
desarrollo de instancias de trabajo y difusidon tales como jornadas regionales y nacionales,
didlogos ciudadanos, ejercicios de planificacion comunitaria y encuestas, siendo estas ultimas
aplicadas a equipos técnicos del nivel central, de la Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) de
Salud, Servicios de Salud (SS), hospitales, centros de salud, intersector, organizaciones de la
sociedad civil y ciudadania. Al finalizar esta etapa los Objetivos Sanitarios, Ejes Estratégicos y
Temas priorizados, fueron oficializados mediante Resolucion 528 del 3 de junio de 2021.

3. Cadena de resultados: desarrollada como hito principal en 2021, con el propdsito de obtener
la cadena de resultados para cada uno de los temas priorizados. De esta manera, la totalidad de
los 44 temas definidos (Figura 3), fueron abordados con el propésito de establecer el marco de
resultados, y que estos productos logren reflejar definiciones e intervenciones en coherencia con
los componentes transversales establecidos. Ademas, esta etapa contempld el desarrollo
posterior de un componente de Factibilidad Técnica, éstay el resto de la metodologia y productos

obtenidos, son descritos en el siguiente capitulo.



Figura 3. Lista de temas priorizados Plan Nacional de Salud 2021-2030 en base a la cual se
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establecieron mesas de trabajo
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Fuente: Elaboracion propia Dpto. Estrategia Nacional de salud

permitira observar el comportamiento de lo propuesto a lo largo de la década.

implementacion de un proceso de sensibilizacidén en torno a este.

8

4. Construccion de indicadores y metas: etapa actualmente en desarrollo (primer semestre
2022), busca definir con precisidon las respectivas metas e indicadores para cada uno de los

objetivos definidos en las distintas tematicas, constituyendo asi el marco de medicién que

5. Difusidn y sensibilizacion: desarrollada a lo largo del proceso, y con la cual se ha comunicado
en forma continua a todos los involucrados, los diferentes hitos y definiciones establecidas. Son

hitos fundamentales de esta etapa, el lanzamiento y publicacién del Plan Nacional de Salud, y la
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lll. Metodologia

Para dar inicio a la construccion de la cadena de resultados se realizaron reuniones informativas
a los equipos técnicos de las distintas divisiones del MINSAL, entregando detalles sobre hitos,
plazos y forma de trabajo’. Asi mismo, se sostuvo reunidn con el/la sectorialista de la Secretaria
General de Presidencia (SEGPRES), de modo de entregar esta informacion a los distintos sectores.
Para la elaboracion de las Cadenas de Resultados se desarrollé un trabajo participativo, basado
en el funcionamiento de mesas técnicas intersectoriales, una por cada tema priorizado.

Estas mesas, estuvieron conformadas por representantes de distintos departamentos y/o
divisiones del MINSAL, quienes previo a su instalacién, seleccionaron organismos del intra e
intersector, priorizdndolos a través de una matriz de actores, de acuerdo a su importancia e
influencia en el tema(6). Los organismos seleccionados fueron convocados posteriormente
mediante ordinarios, con la finalidad de que nombraran a su representante, entregando ademas
sus datos de contacto.

Las mesas técnicas funcionaron semanalmente, y su desarrollo se extendid por 7 sesiones en el
periodo julio — septiembre de 2021. Cada sesién tuvo como fin la obtencién de un producto
especifico, el que se construyé en base a un trabajo colaborativo entre todos los actores
participantes, y siguiendo una metodologia fundamentada en el modelo de planificaciéon de GBR
y la aplicacion del Método de Marco Légico (MML).

Para garantizar el avance del proceso y la obtencion de los productos, cada mesa conté con el
direccionamiento de un monitor, rol ejercido por referentes de la red Estrategia Nacional de Salud
del nivel central, Servicios o SEREMI de Salud; el apoyo de un facilitador, rol desarrollado por un
grupo de profesionales de las ciencias sociales a través de una compra de servicios; el
acompafamiento de un profesional del DENS y en algunos casos la asesoria de representantes

del grupo de trabajo asesor?. Asi mismo, previo al funcionamiento de las mesas técnicas, se llevé

https://drive.google.com/file/d/1ZKDNxZP12Q7JaajrL5xVod40T3C6mleE/view?usp=sharing



https://drive.google.com/file/d/1ZKDNxZPI2Q7JaajrL5xVod40T3C6mleE/view?usp=sharing
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a cabo una estrategia de formacion y sensibilizacion en MML para los distintos actores, la que se
concretd con la capacitacién de monitores y técnicos de las distintas dependencias del MINSAL3,
y una jornada introductoria para todos los participantes(7).

El trabajo de las mesas estuvo organizado y resguardado a partir de una agenda de trabajo, un
reglamento para las mesas técnicas y sus respectivos anexos entre los que si incluia una carta de
aceptacion a dicho reglamento y una declaracién de conflicto de interés(8).

La metodologia contempld el desarrollo de 4 etapas y siete pasos distribuidos en cada una de
ellas, asi como instancias de revisién en las que, a partir de listas de chequeo, se corroboro el
alcance y la calidad de los productos obtenidos (Figura 4). La metodologia fue descrita a través
del documento Guia metodoldgica para orientar el trabajo de las mesas técnicas, en el marco de

la formulacidn del Plan Nacional de Salud(9), la que fue compartida a todos los participantes.

Figura 4. Resumen construccion del marco de resultados/medicion

SR —— 1. Andlisis de Situacion
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¢ 3. Construccion Arbol de
) problemas

1 REVISION ETAPA 1
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objetivos
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REVISION ETAPA 2

CADENA DE

RESULTADOS 6. Matriz de Marco Légico
(I6gica vertical/légica horizontal)

REVISION ETAPA 3

MARCO DE
MEDICION
Y MONITOREO

Fuente: Elaboracion propia Dpto. Estrategia Nacional de salud

de 2021. Entre sus funciones se cuenta, el analizar, revisar y complementar la propuesta técnica de los hitos,
componentes y productos del proceso de formulacion.
3 La capacitacién fue desarrollada por la Universidad de la Frontera, a través de una compra de servicios.
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Bajo esta estructura y siendo identificados algunas instancias del proceso como fundamentales
respecto del andlisis y definiciones, la incorporaciéon de los componentes transversales estuvo
particularmente considerada en los siguientes momentos: andlisis de situacion, revision etapa 1,
seleccidn de alternativas, revision etapa 2, indicadores y medios de verificacion, revision etapa 3.
Esta incorporacién considerd la implementacién de acciones especificas por parte del monitor,
utilizando insumos e instrumentos dispuestos para ello, los que fueron descritos a través del
documento guia para la elaboracion del marco de resultados y marco de medicion. Version
Monitor(10).

Los contenidos de la mencionada guia y que hacen referencia a los componentes transversales,
fueron elaborados por el DENS contando con la revision y aportes de asesores del Departamento
de Evidencia e Inteligencia para la Accién en Salud de la Organizaciéon Panamericana de la Salud
(OPS); de los equipos técnicos del Depto. de Promocion de la Salud y Participacién Ciudadana ,y
Depto. de Salud y Pueblos Indigenas e Interculturalidad de la Divisién de Politicas Publicables
Saludables y Promocién (DIPOL); Depto. de Ciclo Vital de la Divisién de Prevencién y Control de
Enfermedades (DIPRECE) y Depto. de Gestidn de los Cuidados de la Division de Atencidon Primaria

(DIVAP).

I11.1 Rol de Monitor y Facilitador

Como se menciond previamente el trabajo de cada mesa técnica estuvo direccionado por un
equipo orientador conformado por una dupla Monitor - Facilitador, y un profesional del DENS
(Anexo 1).

Para ejercer el rol de Monitor, se realizé una convocatoria interna entre técnicos del nivel central
y la red de referentes Estrategia Nacional de Salud en SEREMI y Servicios de salud, a través del

siguiente perfil (Tabla 1):
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Tabla 1. Perfil de Monitor Mesas Técnicas

Conocimiento/Experiencia
sobre:

Habilidades para:

Actitudes como:

Abordaje del tema de salud
asignado

distintos
niveles de gestidn de salud:

Relacionar los

local, regional, nacional e
internacional

Disposicion para el didlogo

Salud Publica y/o Gestidn en
Salud

Negociar intereses con

diferentes actores

Empatia

Funcionamiento Sistema de
Salud

Trabajar en equipo

Flexibilidad sin perder el
rigor académico

Equidad y Determinantes
Sociales

Recoger todas las opiniones

Sensibilidad para aprender
de la comunidad

Planificacion (bases)

Hablar en publico

Evaluacion (bases)

Motivar la participacion

Estrategia Nacional de salud

Exponer claramente ideas

Comunicarse asertivamente

Buscar e
informacioén

interpretar

Fuente: Elaboracion propia Dpto. Estrategia Nacional de salud
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Como resultado de la convocatoria se convocaron a 22 funcionarios, cada uno a cargo del trabajo

de dos temas de salud, quienes desarrollaron las siguientes funciones y tareas:

Funciones
° Organizar el trabajo de las mesas técnicas.
° Orientar el trabajo de las mesas técnicas, dirigiendo y acompafiando el desarrollo de cada

una de las etapas.

° Documentar y sistematizar el trabajo de las mesas técnicas.

Tareas

-Antes de cada sesion:
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. Organizar las distintas sesiones de acuerdo a cronograma.
. Enviar recordatorio y datos de conexidn a integrantes de mesa.

-Durante cada sesion:

° Guiar la aplicacién de la metodologia marco ldgico.

° Resolver dudas metodolégicas y operativas en el trabajo de las mesas técnicas.
° Elevar a facilitador consultas metodoldgicas sin resolver.

. Acudir a facilitador para resolucion de conflictos.

° Elaborar y formalizar las actas de cada sesidn realizada.

-Después de cada sesidn:

. Documentar y sistematizar la informacién por sesidn a través del SIMPO.

Como preparacion para el trabajo a desarrollar los monitores recibieron capacitacion en GBR y
MML y participaron en al menos tres reuniones informativas y preparatorias al proceso,
convocadas por el DENS. Asi mismo previo al trabajo de las mesas técnicas sostuvieron reuniones
con el equipo de facilitadores, en las que reforzaron habilidades comunicativas y afianzaron el
desempeiio como dupla.

Respecto de los facilitadores, se definié contar con un equipo de 7 profesionales (1 por Eje
Estratégico) que contaran con el siguiente perfil:

v Formacién en area de la salud y/o ciencias sociales.

v Conocimiento en: planificacidn estratégica y marco légico, Determinantes Sociales de la
Salud (DSS), y metodologias participativas o facilitacion de grupos.

v Habilidades para: relacionar los distintos niveles de gestion de salud (local, regional,
nacional e internacional); negociar intereses con diferentes actores; buscar e interpretar
informacidn; resolver problemas.

Estos estuvieron a cargo de las siguientes funciones:

° Acompainamiento al trabajo desarrollado por las mesas técnicas, en cada una de las

sesiones estipuladas, siendo apoyo instrumental para el monitor.
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° Intervencion en la resolucion de situaciones en las que existiera dificultad para llegar a
consensos.
. Consolidaciéon y ordenamiento del total de los productos entregables elaborados en las

mesas técnicas.

IV. Resultados

Se instalaron 43 mesas técnicas®, en las cudles participaron 571 personas, representando el 88%
de los convocados (n=751), los que pertenecian a: MINSAL (incluye nivel central y regional), otros
ministerios y organismos publicos (incluye municipios y gremios), organismos internacionales,
sociedades cientificas, academia, colegios profesionales, agrupaciones de pacientes, sociedad
civil organizada, fundaciones, mutuales, Instituciones de Salud Previsional (ISAPRES),

establecimientos de salud privada (Figura 5).

Figura 5. Organismos integrantes de las mesas técnicas
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Telecomunicaciones De Terapeutas

Infantily de la Frontera Fundacion

Del Deporte eifflERaEE Ocupacionales Amasperge Voceria Sur
- De Sexualidades Universidad de Autismo
Municipios . De Enfermeras
. De Nefrologia Concepeién

Gremios e @Ry Federacion Chilena

Entre otros..... G de Enfermedades
cardiovascular Raras
OMS/OPS
UNICEF

Entre otros...

De la Mujer y
Equidad de Género
De Ciencias

De Medio Entre otros...

Ambiente

MINVU

4 Una mesa técnica se encargd de trabajar los temas priorizados de Salud mental y Trastornos Mentales.
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Fuente: Elaboracion propia Dpto. Estrategia Nacional de salud

En consideracion al contexto epidemiolédgico producido por la pandemia por COVID-19, dichas
mesas funcionaron por via telematica una vez a la semana, en dia y horario fijo, considerando 7
sesiones en promedio, siendo esto equivalente a 301 reuniones y 1.500 horas de trabajo. Debido
a la heterogeneidad en los avances, algunas mesas extendieron su funcionamiento con al menos
una sesién adicional.

Todas las mesas técnicas lograron construir una matriz de marco légico, insumo con la cual
establecieron su propuesta de cadena de resultados, y en la mayoria de los casos, su respectiva
propuesta de indicadores y metas. Esta informacién, asi como cada uno de los productos
obtenidos por la mesa, fueron recopilados, ordenados y sistematizados por el equipo DENS, con

el fin de ser utilizados como insumo para los procedimientos y etapa siguientes.

V. Factibilidad Técnica y Validacion de la Autoridad

La Factibilidad Técnica, consistid en una revision de los productos obtenidos por las mesas
técnicas respecto del cumplimiento de su légica causal, la viabilidad de su medicién (fuentes,
datos, recursos) y la inclusién de los componentes transversales. De esta manera, durante
septiembre y octubre del 2021, las cadenas de resultados en el nivel estratégico (Objetivo de
Impacto y Resultado Esperados), fueron revisadas en primera instancia por el equipo del DENS y
luego en conjunto con el grupo de trabajo asesor > ,categorizando los temas segun el
requerimiento de ajustes y creando una agenda de trabajo para realizarlos.

Las propuestas para los temas con mayores ajustes®, fueron trabajadas mediante reuniones entre

DENS y grupo asesor, con los equipos técnicos MINSAL respectivos, obteniéndose asi una nueva
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propuesta de cadena de resultados. Esto implicé la fusion de tres de los temas del Eje Estratégico
Emergencias y Desastres, en un solo tema denominado Gestidén del riesgo, emergencias y
desastres, por lo que el nimero de temas incluidos en el plan se acoté a 42.

Todas las propuestas de cadena de resultados fueron socializadas con los técnicos MINSAL a cargo
de cada tema, de modo de garantizar la coherencia con los énfasis establecidos durante el trabajo

de la mesa (Figura 6).

Figura 6. Resumen Factibilidad Técnica

1. Envio CDR final a
temas con ajustes
2. Socializacion Plenaria
todos los temas

1. Sistematizacidn/
ordenamiento

2. Evaluacion Cadenas [matriz) 1. Revision Propuesta
3. Revision CDR y 2. Elaboracion Version
categorizacion temas segin Final CDR*®

necesidad de ajustes
4 Elaboracion propuesta de
ajustes

REVISION DEN
" Revision con s CONSEIO ASESO
CONSEJ

1. Presentacion a las
autoridades (25 de

noviembre)
1. Revision propuesta de ajustes 2. Resolucion en proceso
2. Elaboracidén version final de elaboracion

propuesta para eguipos

Fuente: Elaboracion propia Dpto. Estrategia Nacional de salud

El detalle sobre el proceso de implementacién de esta etapa, y las cadenas de resultados de los
42 temas definidos como parte del Plan Nacional de Salud, fueron presentados a la autoridad
sanitaria el 25 de noviembre de 2021. En esta instancia, dichos productos fueron validados, por
lo que se indico la elaboracion de una resolucidon que incluyera ademas de las definiciones ya

establecidas (objetivos sanitarios, ejes y lista de temas), el objetivo de impacto y resultados
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esperados de cada tema. En la actualidad este documento se encuentra en gestidon por parte de
la Divisién Juridica del MINSAL.

Finalmente, las cadenas de resultados visadas por la autoridad (Anexo 2) fueron socializadas a los
participantes de las mesas técnicas a través de correo electrénico, realizdndose ademas en

diciembre del 2021 una jornada de cierre(11).

VI. Proéximos Pasos

Posterior al cierre de las mesas técnicas, el proceso de formulacién considera la implementacién
de sus dos ultimas etapas. En la actualidad (primer semestre 2022) se trabaja en la Construccion
de indicadores y metas, productos requeridos para realizar el monitoreo de cada uno de los
temas en el nivel estratégico. Para esto se empled de base la propuesta realizada por la respectiva
mesa técnica y teniendo en consideracién las cadenas resultados validadas. Para el desarrollo de
ésta, se trabaja en conjunto con un equipo de la Escuela de Salud Publica de la Universidad
Catdlica’, y una contraparte ministerial conformada por profesionales del DENS, el Depto. de
Epidemiologia y el Depto. de Estadisticas e Informacién en Salud (DEIS).

Por otro lado, se trabaja en la Difusion y Sensibilizacion del Plan Nacional de Salud, la que se
concretara con el lanzamiento y publicacién del libro Estrategia Nacional de Salud para alcanzar
los objetivos sanitarios al 2030, asi como con la implementacién de un plan de sensibilizacion y
difusidn para los distintos actores del sistema.

Es importante sefialar, que, a fin de crear una red de intervenciones coordinadas, coherentes y
sélidas, la construccién del nuevo Plan Nacional de Salud contempla un proceso de adecuacion
regional, hito que se desarrollara bajo la orientacion y el acompanamiento del DENS durante el

primer semestre de 2022(12).
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VIl. Conclusiones

La formulacion de los OSD 2021-2030, es un proceso de alta relevancia para el pais, que ha sido
implementado en respuesta a condiciones normativas y operativas para el sector salud, por lo
gue su desarrollo ha considerado los aprendizajes obtenidos en los procesos de planificacion
previa, particularmente los generados durante la década 2011-2020 y entre los que destacan la
necesidad de fortalecer la coordinacion intersectorial entre organismos y niveles, el trabajo
intersectorial, el monitoreo y la evaluacion de resultados, entre otros. Lo anterior en base a una
metodologia que busca la obtencién de un nuevo plan nacional de salud, oportuno, legitimo y
eficaz con el que abordar los principales desafios existentes.

La construccién del Plan Nacional de Salud 2021-2030 estda enmarcado en un proceso de
planificacion sectorial, que promueve el fortalecimiento de su dimensién participativa, y en
donde los qué y los como, han sido definidos en conjunto con los distintos actores interesados,
siendo producto del consenso, el conocimiento acumulado y la experiencia de técnicos, expertos,
académicos, usuarios y ciudadanos.

Dado que la etapa de cadena de resultados tuvo como propédsito el definir los objetivos,
resultados y estrategias para cada una de las tematicas priorizadas, se fomenté el establecimiento
de espacios de construccion a través de mesas técnicas intersectoriales, las que trabajaron
siguiendo el enfoque de la GBR y la MML.

Las propuestas de cadenas de resultados surgidas en cada mesa técnica son el pilar fundamental
de las definiciones estratégicas establecidas tanto en esta etapa como en la siguiente, y en base
a las cuales se estructura el marco de planificacién de la Estrategia Nacional de Salud 2021-2030.
Los objetivos de impacto y resultados esperados finalmente definidos para los 42 temas de salud
incluidos en el nuevo Plan Nacional de Salud, han sido obtenidos a partir de la aplicacién de
procedimientos sistematicos, liderados por el DENS, con el acompanamiento y asesoria del grupo

de trabajo asesor y también representantes de organismos internacionales.
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I1X. Anexos

1. Equipo Orientador por cada mesa técnica

EJE 1. MEDIOAMBIENTE Y ENTORNOS SALUDABLES

. . ... Odette Urrutia Jennifer Moraga DASAIN-Hornkohl &
Condiciones Sanitario )
Ambientales Asvelilos
Odette Urrutia Jennifer Moraga
Salud Ocupacional
Susana Camila Bugueiio
Salud Familiar y Martinez/Fernando
Comunitaria Becerra

EJE 2. HABITOS DE VIDA

. .. Gina Correa Kira Ledn/Gina Correa DASAIN-Hornkohl &
Alimentacion )
Saludable e Inocua froeiata
Andrea Aguila Paulina More
Actividad Fisica
Javiera Pacheco Rodrigo Jara
Consumo de Tabaco
Javiera Pacheco Rodrigo Jara
Consumo de Alcohol
Javiera Pacheco Raul Valenzuela
Consumo de Drogas
Susana Denisse Mufoz
Salud Sexual y Martinez/Fernando
Reproductiva Becerra
Salud Gina Correa Alejandra Eliash

Mental/Trastornos
Mentales



TEMA

Tuberculosis

VIH/SIDA

Enfermedades
Transmisibles
eliminacidon

Enfermedades
Zoonoticas

Infecciones
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EJE 3. ENFERMEDADES TRANSMISIBLES

PROFESIONAL DENS

Gina Correa

Gina Correa

Odette Urrutia
en

Susana
Martinez/Fernando
Becerra

Gina Correa

Respiratorias Agudas

Resistencia

Antimicrobianos

DASAIN-Hornkohl
Asociados

Enfermedades

Cardiovasculares
Cerebrovasculares

Cancer

Diabetes Mellitus

Enfermedad
Crénica

Obesidad

los Javiera Pacheco

MONITOR

Kira Ledn/ Gina Correa

Cecilia Soto

Javiera Nazal

Mario Fuentes

Alejandra Eliash

Rodrigo Diaz

FACILITADOR

DASAIN-Hornkohl
Asociados

EJE 4. ENFERMEDADES CRONICAS NO TRANSMISIBLES Y VIOLENCIA

Gina Correa
y

Odette Urrutia

Odette Urrutia

Renal Odette Urrutia

Susana
Martinez/Fernando
Becerra

Cecilia Soto

Javiera Nazal

Freddy Calderon

Jaime Bravo

Denisse Mufioz

&

&

22



Enfermedades
Respiratorias
Cronicas

Trastornos
bucodentales

Violencia

Desarrollo  Integral

Infantil
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Gina Correa

Andrea Aguila

Javiera Pacheco

Valentina Cortinez

Paulina More

Jaime Bravo

EJE 5. FUNCIONAMIENTO Y DISCAPACIDAD

Javiera Pacheco

Vianka Zepeda

Espectro Autista

Andrea Aguila

Darwin Barrientos

Alteraciones
Musculoesqueléticas

Odette Urrutia

Freddy Calderon

Artritis Reumatoidea

Javiera Pacheco

Rodrigo Diaz

Dependencia severa

Enfermedades Poco | Javiera Pacheco Vianka Zepeda
Frecuentes

Susana Mario Fuentes
Accidentes de | Martinez/Fernando
transito Becerra

Gina Correa Valentina Cortinez

DASAIN-Hornkohl
Asociados

&

23
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EJE 6. EMERGENCIAS Y DESASTRES

Andrea Aguila Carolina Burgos DASAIN-Hornkohl &
Riesgo de desastres Ao

Andrea Aguila Patricia Atenas
Gestion del riesgo

Andrea Aguila Carolina Burgos
Resiliencia del sector

Javiera Pacheco José Hidalgo

Cambio Climatico

EJE 7. GESTION CALIDAD E INNOVACION

Andrea Aguila Patricia Atenas DASAIN-Hornkohl &
Gestion del personal Asydles
Susana Albert Mercado
Infraestructura y | Martinez/Fernando
Equipamiento Becerra
» Andrea Aguila Darwin Barrientos
Tecnologia e
informacion en salud
Susana Albert Mercado
Financiamiento del Martinez/Fernando
sector Becerra
Javiera Pacheco José Hidalgo
Participacion Social
Andrea Aguila Alicia Pérez
Salud Digital
Andrea Aguila Alicia Pérez

Donacion y trasplante
de 6rganos y tejidos



Construccion de Cadena de Resultados en Formulacion OSD 2021-2030

Seguridad y calidad
de la atencidn

Susana
Martinez/Fernando
Becerra

Camila Bugueio

DASAIN-Hornkohl
Asociados

2. Cadenas de Resultados visadas por la Autoridad

25

EJE 1 MEDIO AMBIENTE
¥ ENTORMNDS

SALUDABLES

NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 1

TERAA

AFBIETIVO DNE IRSPACTION

RESULTADOS ESPERADRDS

ia
&

111 Reducs I3 Pobilacidn

1.1 2 Fortalecer la partcipecean

1,13 Promower &l sesanrollo de
CUISIEs, OOMENES ¥ Comunsiaces
ludabiss y sorteniSise

EXPUESTE WO vulmeramie a
o

EJE]1| sardtario
ambientales

crue afectan by
saiud v ia calidad de wida, dentno
de s territoeo

1.3.4 Pobej ixs CcOnOiciones
ambientales (disminucidn oe ia
confmminecikin stmorticcn, sgus,
TS, T OMICE, MU,
TSI

1.2 Sabuia
farniliar y
EJE1 | eowmumitania

1.2.1 Formalecer el ouldado

1.2.2 Aumenmr ky incorporascion del
endogue bEopsicosocial en s
Tarmacsin de Bregreso, POSHEEs ¥
posTgrads

1.2.5 Fortalecer |a iImElementacion en
AED e la continuidad del sukdado con
Toco en el fomente de factores
probectares

1.2 8 Relewar & ENfoque S8 Equidsn
& I FE SSISLEACIE ¥ 105 BIOETEIPES
e nmlud

centrado en ks personas,
¥ EomuUNIdates avaniands hache
I3 CODETUrS universsi

125 Fortalecer |a parbapacssn
snCulanbE o8 |as PErSonEs &N 1a
Implemantaciin 0 oS Drogramss de
salud v modelos e atencHEn con
partinencis territorial

126 Transwersalizar ks Dontn usdad
el CURIAO &N oS TRSTINGGS nfeeles del
Bmctor

1.3 Sasud
Tcupacional

43,1 DHSAURUIT 13 EXDOSIcn o i
PODIECHA TrabaFslorE &
EonEciones v arganiTacian del
rapaje desfavorabies que
Reneran cafios a i@ saied,
afectancio su segurided v
Lienessar

1.3 2 Aumsentar la cobsrtura oe
BISSEITUNE e RrOTECOIAn ¥
aseguramiente frence a hos riesges del
trabajo formal e nformal

1.3 3 Forrstecer Ia fiscalizacion con
enfogue G resgo

1,34 Majoras la cobertura de
programas de vigilances embiertal v
LTI

1.35 Aumenisr coberura de sccones
DrOIMOCINEIES ¥ DFEwEntivas

1.3.6 Aumeniar e empoceramiento
de b5 rADAjacores ik con
perspeciive de enfogque de peness v
DEFECICS TS NS
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NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 2

EIE 2 ESTILOS DE VIDA

TERiA

RIE TV DE IRMPACTO

O S TADD ESPERADCH

24
alimentackin
salsdabile o
inacui

2.4.1 Aumentar b seguridad
alimsntaria y nuiricional e Chike,
@ travis dal curso de vida
corsiderando deersided berrtanial
v pertinencia cuthural.

2.4.F Aumentar o SoCono i la

disponibilidad de alivsnbos para una

dieta maludsbie

2.4.3 fumentar los amblenbes

alivantarkes sabedables y sosteanibles

2.4.4 Redudin la sxposician 4
R inscuas

EJEZ

2.5 Activdad
fisica

2.5.1 Diseniruir la prevakencia de
Inactividad fica en poblacidn en
Chile, a travds del curso de vida.

2.5.2Pvemover la gractica regular de
Actividad Fisca y Deportiva [AFD) 2 lo
largo dal curso de vida y stendiendo &
la diversidad.

2.5.5 Manbiensr o dismidur ks
prevalencia de erfermedacdes.
ordnicas no trarsmisibles y sus
OOl LR T

2.54 Aumerter b scceubildad,
oferta y vanedad programitics y de
entornos para realicar AFD on todas
las reginnes.

2.5.5Fortakecer la comunicacidn y
promaciin g bersficios y
recamendacicnes & L AFD para la
poblacide

EJEZ

2.6 ConGumae
de taturs

2.8.1 Dissiruir la prevabencia de
coreano de productos de tabaco
¥ sistermas electrdnicos de
adminsLracion & nicating y sn
ricabFg &0 s poblacdn

2.5.2 Restringir el acceso 4 kos
producios del tabaca
ZEM implementar programas de
‘tratamiento del fabaquisma
[farmacoldgicn y o farmacol dgioo)
& sistamas o salud.

254 Restringir el consuma de tabaco
6.5 Fortabacer la COMUNason o
neigs eealicadas én grupas &&
L= oo
2.6 Retardar el inicia del cansuma
de tabaco

Ea62

2.7 Conauma
di Aboohol

2.7.1 Raducir el canana de
akohaol en polblacion general y sus.
COMSATURNCES sociakes y sanitarias

2.7.% Reducir la asequibilidad a las
Eabidas aleokdlicas

2.7.3 Reducir la disponitilidad de
Al

2,74 Reducir la aceptabiidad socal
del consumo de alcohol

NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 2

EJE 2 ESTILOS DE VIDA

EJE

TEMA

OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

2.8 Consumo
de drogas

2.8.1 Disminuir el consumo de
drogas en la poblacién de Chile

2.8.2 Reconocer el consumo de
drogas como problema de Salud
Pdablica (individual y poblacional).
2.8.3 Disminuir la disponibilidad de
drogas.

2.8.4 Disminuir la vulnerabilidad

T comunitaria con

sus cia
sociales y sanitarias

enfoque de equidad

2.8.5 Aumentar el acceso y
oportunidad a servicios de calidad de
promocion prevencion, tratamiento e
il ién social.

2.9 salud
sexual y
reproductiva

2.9.1 Abordar integralmente las
necesidades en Salud Sexual y
reproductiva de las personas a lo
largo del curso de vida, desde un
enfoque de género y de derechos

2.9.2 Relevar la sexualidad como
parte del bienestar biopsicosocial de
las personas
2.9.3 Fomentar la educacién sexual
integral en nifios, nifias y adolescente
2.9.4 Prestar atencion
multidisciplinaria y servicios
suficientes a las personas
garantizando acceso universal con
foco en adolescentes, jovenes y
diversidades sexuales
2.9.5 Asegurar el cumplimiento de la
Ley IVE (interrupcion voluntaria del
embarazo)

2.9.6 Abordar de manera efectiva la
salud sexual y reproductiva en la
gestién de emergencias y desastres
dentro del componente de salud
mental

2.10 salud
mental

2.10.1 Mejorar la salud mental de

2.10.2 Visibilizar la salud mental

como un componente esencial del
bienestar y la salud publica

2.10.3 Aumentar la oferta y calidad

de programas y/o acciones enfocadas

en promocién de la salud mental en

el curso de vida

la poblacién en Chile con enft
en lo promocional y preventivo

2.10.4 Aumentar la cobertura en
programas y/o acciones de
promocion y prevencién con enfoque

de equidad
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MIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 3

EJE 3 ENFERMEDADES

TRANSMISIBLES

Oibjetivo de Impacto

Resultado Esperado

EJE3

311
Tuberculasis

3.11.1 Reducir la incidencia de
Tuberculosis en la poblacidn en
Chile

3.11.2 Aurnentar la oportunidad de la
pesquisa en poblacién vulnerable

3.11.3 Aumentar el diagndstico y
tratamiento de TE latente en grupas
priorizadog

3.11.4 Mejorar &l acceso y adferencia
al tratarmiento de personas con TR,

con enfoque equidad

EJEZ

312 VIHSSIDA

3.12.1 Disrminuir la incidencia e

WIH/SIDW en Chile &n ka
poblacién entre 15 a 49 afios

3.12.2 Disrminuir las conductas
i as en la po
entre 15 y 49 afias

3.12.3 Aumantar &l acceso a servicios
de besteo a toda la poblacion

3.12.4 Facilitar ka vinculacidn a
servicios por parte de personas
mayermente expuesta a riesgo

EJE3

313

Enfermedades
Transmisibles
en eliminacidn

3.13.1 Disminuir el riesgo de
reintroduccidn yfo aumento de
enfermedades transmisibles en
vias de eliminacidn

3.13.2 Controdar los Factores de riesgo
asociados & poblacdn susceptible

3.13.3 Aumantar ka percepcitn de
riesgo sobre las enfermedades
transmisibles en eliminacidn en la
pablacitn

3.13.4 Mejorar la deteccidn,
tr to ¥ mane|o precos

3.13.5 Reforzar la vigilancia

epidemioldgica y preparar la
respuesta en salud pablica

3.13.6 Mantener o mejorar
coberturas de inmunizacidn
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NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 3

EJE3 ENFERMEDADES

TRANSMISIBLES

EJE [ TEMA OBJETIVO DE IMPACTO RESULTADO ESPERADO

3.14.2 Controlar la presencia de
agentes vectoriales y agentes
z00néticos
3.14.3 Aumentar el conocimiento y
percepcion del riesgo de zoonosis y
enfer vectoriales
3.15.4 Fortalecer las capacidades
institucionales para la vigilancia y

314 3.14.1 Minimizar la transmisién | control de agentes vectoriales y

de zoonosis y enfermedades zoonGticos en el dmbito, humano,

Enfermedades . N .

OONGHESSY vectonale§ y cor\trolar e\_/entos animal y ambiental _

EJE3 Gastoriales de la convivencia con animales | 3.15.5 Fortalecer la deteccion precoz
Erfeimadatos que afg?ten la sa'lud dela y tratamiento oportuno i
200nGticas poblacién del pais y que puedan |3.15.6 Promover la tenencia

provocar epidemias. responsable de animales relacionad

a conductas que ponen en riesgo la
salud de la poblacién

3.15.7 Promover e implementar
medidas sanitarias en la crianza y |
produccién animal para disminuir el
riesgo de transmision de agentes de
impacto para salud publica y con

p ial de generar

Reducir el riesgo de presentar
infecciones respiratorias agudas en la
poblacién

Antimicrobianos

3.15.1 Disminuir la ; 61 ::e a ;alud :e ; de
3:13Infecrjones; [Morhimortalldac por :e infecciones respirato:as agudas en
EJE3 | Respiratorias Infecciones Resr:ilrato’rias Ia poblacién
Agudas Agu_das enlap anivel Aumentar el acceso a la atencion en
maclonal salud por infecciones respiratoria
agudas
Aumentar la calidad de la atencién en
infecciones respiratorias agudas
TR T 3.16.1 Reducir el riesgo d’e 3.16.2 Reducir la incidencia de
o3| los gencia y diseminacién de | Infecciones

Resistencia a los
antimicrobianos

3.16.3 Lograr un uso adecuado de
antimicrobianos




Construccion de Cadena de Resultados en Formulacion OSD 2021-2030

28

NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 4

EJE4 ENFERMEDADES
CRONICAS NO

TRANSMISIBLES Y
VIOLENCIA

TEMA

OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

EJE4

417

Enfermedades
Cardiovasculares

4.17.1 Disminuir la carga de
enfermedad por enfermedades
cardiovasculares y
cerebrovasculares en personas
de 18 afios y mas en chile

4.17.2 Aumentar la tasa de control de
hipertension arterial a nivel
poblacional

4.17.3 Aumentar cobertura de
tratamientos efectivos para las
Enfermedades Cardiovasculares y
Cerebrovasculares

4.17.4 Aumentar la cobertura efectiva
de tratamiento integrado de riesgo
cardiovascular, en la red asistencial con
enfoque de género

4.17.5 Incrementar la cobertura y
calidad en rehabilitacion
multidisciplinaria precoz y continua
asociada a eventos Cardiovasculares y
Cerebrovasculare:

4.17.6 Aumentar la cobertura efectiva
de tratamientos costo-efectivos en

personas de alto riesgo cardiovascular

4.18 Cancer

4.18.1 Disminuir la mortalidad
prematura por cancer en
poblacidon general

4.18.2 Aumentar tamizajes para ciertos
tipos de cancer

4.18.3 Mejorar el diagnostico,
tratamiento precoz y rehabilitacion de
forma oportuna y de calidad

4.18.4 Aumentar la informacién sobre
los factores de riesgo del cancer en la

poblacién

4.18.5 Aumentar la prevalencia de
habitos saludables o protectores en la
poblacion

NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 4

EJE

TEMA OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

EJE4 ENFERMEDADES
CRONICAS NO

TRANSMISIBLES Y
VIOLENCIA

4.19 Diabetes de d»al?etes mellitus en la

4.19.1 Disminuir la prevalencia

4.19.2 Disminuir la prevalencia de
factores de riesgo para la salud como
malnutricion por exceso, inactividad
fisica, tabaguismo, alcohol

4.15.3 Aumentar la percepcién de
riesgo y el conocimiento de la
poblacion general en torno a DM

Mellitus 5 ®
personas con diabetes

ON Y ¢ icaciones en

4.19.4 Aumentar la cobertura de
examenes preventivos de
complicaciones

4.19.5 Aumentar la deteccién precoz
de diabetes mellitus

4.19.6 Aumentar la cobertura efectiva
a tratamiento

4.20
Enfermedad

K en la poblacién y sus
Renal Crénica P Y

complicaciones

4.20.1 Disminuir la prevalencia
de enfermedad renal crénica

4.20.2 Aumentar tamizaje (creatinina
plasmatica y RAC) y diagnéstico
oportuno de las personas con factores
de riesgo

4.20.3 Aumentar cobertura efectiva de
tratamiento integrado de ERC.

4.20.4 Aumentar cobertura efectiva de
tratamiento integrado de diabetes
mellitus 2 e hipertensidn arterial

4.20.5 Disminuir la prevalencia de HTA
y DM2

4.20.6 Disminuir consumo de
dicamentos AINEs y nefr

automedicados

4.20.7 Mejorar la comunicacion

estratégica sobre ERC, factores de

riesgo y corr es en la poblacién

general

4.21 Obesidad
poblacién

4.21.1 Disminuir la prevalencia
de obesidad y sobrepeso en la

4.21.2 Mejorar la adopcién de habitos
y conductas saludables en la poblacién

4.21.3 Disminuir los entornos

obesogénicos, respecto a la
disponibilidad, acceso y exposicion

4.21.4 Aumentar los entornos

saludables, respecto a la disponibilidad,

acceso y exposicién
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NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 4

EJE

TEMA

OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

EJE4 ENFERMEDADES
CRONICAS NO

TRANSMISIBLES Y
VIOLENCIA

jul
m
2

4.22
Enfermedades
Respiratorias
Crénicas

4.22.1 Disminuir la carga de
enfermedad por enfer

4.22.2 Incrementar la efectividad de las
acciones promocionales y de -
prevencién primaria

4.22.4 Aumentar la cobertura efectiva

4.22.3 Aumentar el acceso y
oportunidad del diagnéstico

respiratorias cronicas

a prestaciones de tratamiento y

4.22.5 Disminuir la prevalencia de
comor di

4.22.6 Reducir y mitigar alteraciones
funcionales por secuelas de infecciones
en el curso de vida

4.23 Trastornos
bucodentales

4.23.1 Mejorar el estado de

4.23.2 Fomentar los habitos
promotores de la salud bucal asociado
a la reduccién del consumo de tabaco,
alcohol y azticar

salud bucal de 2 alo
largo del curso de vida con
enfoque de equidad en salud.

4233 el manejo
de higiene y cuidado bucal en la
poblacién.

4.23.4 Fortalecer la Cobertura efectiva
de los Servicios de Salud bucal a lo
largo del curso de vida.

4.24 Trastornos
mentales

4.24.1 Reducir la carga de
enfermedad asociada a la salud

4.24.2 Reducir el estigma en torno a
trastornos de salud mental.

4.24.3 Asegurar la continuidad de los
cuidados entre los niveles de atencién
v a lo largo del curso de vida.

mental de la isnalo
largo del curso de vida con
enfoque de equidad

4.24.4 Disminuir la brecha en la oferta
de servicios de salud mental en la Red

4.24.5 Aumentar la cobertura de la
demanda de personas con trastornos
mentales.

4.25 Violencia

4.25.1 Disminuir la prevalencia
de violencias que afectan a las
personas, familias y
comunidades de manera
diferenciada, segin su género,
curso de vida, etnia,
nacionalidad, entre otros

4.25.2 Disminuir los Factores
detonantes que mantienen Ia
naturalizacion del ciclo de violencia en
las familias, ¢ i

4.25.3 Mejorar el abordaje integral de
la violencia desde la promocién,
prevencién e intervencién en el sector
salud

4.25 .4 Disminuir la fragmentacion y
discontinuidad de las politicas de
Estado para |2 prevencién de la
Violencia, desde el sector salud

NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 5

EJE 5 FUNCIONAMIENTO Y

DISCAPACIDAD

EJE

TEMA

OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

5.26 Desarrollo
integral infantil

5.26.1 Disminuir la

prevalencia de nifios y nifias
que no alcanzan su desarrollo

integral acorde a su
potencialidad

5.26.2 Fortalecer las habilidades
parentales y generar ambientes
estimulantes con pertinencia
cultural.

5.26.3 Asegurar la pesquisa
oportuna de alteraciones del

con pertinencia cultural.

desarrollo integral en nifios y nifias

5.26.4 Fortalecer la confirmacion
diagnéstica de los nifios y nifias
pesguisados con alteraciones del
desarrollo

5.26.5 Fortalecer las
intervenciones oportunas,
adecuadas y con pertinencia
cultural orientadas a la poblaciéon
infantil con alteracion del
desarrollo.

5.26.6 Disminuir la brecha en la
evaluacion e intervencion del
desarrollo de nifios o nifias
pertenecientes a pueblos
indigenas y migrantes.

EJES

5.27 Espectro autista

5.27.1 Promover el desarrollo

integral y calidad de vida de
las personas en el espectro

autista y sus familias a lo largo

del curso de vida

5.27.2 Generar acciones de

el Espectro Autista.

concientizacién y educacién sobre

5.27.3 Mejorar la deteccién
oportuna, atencion integral y
continuidad de los cuidados con
enfoque de equidad

lo largo del curso de vida

5.27.4 Aumentar la continuidad de
los apoyos y contextos inclusivos a

20
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NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 5

EJE 5 FUNCIONAMIENTO Y

DISCAPACIDAD

EJE

TEMA

OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

5.28 Alteraciones
musculoesqueléticas

5.28.2 Disminuir la carga
psicosocial, ambiental, fisica y
mental de |a poblacidn
trabajadora

5.28.3 Fomentar estilos de vida
saludable y disminuir la
prevalencia de enfermedades
crénicas no transmisibles

5.28.1 Disminuir la
prevalencia e incidencia de
Alteraciones Musculo
Esqueléticas, que genera

5.28.4 Aumentar la percepcidén de
riesgo de la poblacién en torno a
las Alteraciones Musculo
Esqueléticas

dolor crénico y/o alteraciones
funcionales en la poblacién

5.28.5 Aumentar |a pesquisa
oportuna de Alteraciones Musculo
Esqueléticas en Nifios, Nifias y
Adolescentes

5.28.6 Aumentar la cobertura de
intervenciones en prevencién,
promocion, tratamiento y
rehabilitacion de Alteraciones
Musculo Esqueléticas, en los
diferentes niveles de atencién

EJES

5.29 Artritis
reumatoidea

5.29.2 Fortalecer el manejo
integral de la Artritis reumatoidea

5.29.3 Facilitar el acceso al plan de
cuidado con el maximo esténdar 2
personas con Artritis r i

5.29.1 Mantener la
indemnidad y propiciar la
ganancia funcional en

5.29.4 Fomentar la sensibilizacion
de la sociedad en torno a la Artritis
reumatoidea

personas con Artritis
reumatoidea

5.29.5 Incrementar |z oferta de
acciones y/o actividades
preventivas

5.29.6 Abordar el dolor crénico no
oncolégico asociado a AR como un

pr de salud publica
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NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 5

EJE 5 FUNCIONAMIENTO Y

DISCAPACIDAD

EJE

TEMA

OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

EEs

5.30 Enfermedades
poco frecuentes

5.30.1 Disminuir el impacto
de las Enfermedades Poco
Frecuentes (EPOF) en la
calidad de vida de las
personas, familias y

5.30.2 Incentivar la prevencion en
torno a las EPOF

5.30.3 Visibilizar las EPOF como un
grupo de condiciones que requiere
acciones, medidas e

d que las pr

intervenciones particulares

5.30.4 Mejorar la atencién integral

y la continuidad del cuidado a lo
largo del curso de vida

5.30.5 Fortalecer el manejo y

tratamiento con terapias basadas

en evidencia

5.30.6 Reducir la discriminacion
por parte de instituciones publicas

y/o privadas en relacién a las
personas y familias con EPOF

5.31 Accidentes de
transito

5.31.1 Disminuir la tasa de
morbimortalidad por
accidentes de trénsito en la
poblaciéon nacional

5.31.2 Promover la adopcion de
conductas prudentes de transito
vial

5.31.3 Contar con un sistema de
rescate fortalecido, eficiente y
oportuno, ocurrido un siniestro

5.31.4 Contar con un acceso
oportuno y efectivo eficaz a
prestaciones de salud para la
atencion integral y oportuna del
[ paciente

5.31.5 Fortalecer la coordinacion
institucional, intra y extra sistema

5.32 Dependencia
severa

de dependencia severa en la
poblacion nacional en todo el
curso de vida

5.32.1 Disminuir la prevalencia | 5.32.2 Preservar y aumentar la

funcionalidad en la poblacién

5.32.3 Disminuir la progresion de
los niveles de dependencia

5.32.4 Aumentar la oferta de

servicios adecuados de cuidados

integrales para personas con

dependencia severa.

22
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NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 6

EJE 6 EMERGENCIAS Y

DESASTRES

EJE

TEMA

OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

EJE6

6.33Gestion del
riesgo de
emergencias y
desastres

6.33.1 Mitigar los efectos
de las emergencias y
desastres en la salud y
bienestar de la poblacion.

6.33.2 Mejorar la comprension,
habilidades y capacidades del sector para
el enfrentamiento de la amenaza y
emergencias, segln el nivel de dicha
emergencia

6.33.3 Fortalecer mediante la gestion del
riesgo de desastres la respuesta a las
emergencias y desastres en forma
transversal, considerando una vision
sistémica y prospectiva.

6.33.4 Aumentar la capacidad de
resiliencia del sector, optimizando la
recuperacion y asegurando la continuidad
de la prestacion de servicios.

EJE

o

6.34 Cambio
climatico

6.34.1 Disminuir el
impacto negativo en la
salud de la poblacién por
efecto del cambio
climatico

6.34.2 Disminuir los efectos de los
fenémenos meteorolégicos extremos en
la salud de las personas

6.34.3 Disminuir los efectos de episodios
de temperaturas extremas en la salud de
las personas

6.34.4 Reducir los habitats favorables a la
proliferacién de vectores

6.34.5 Reducir la contaminacién
atmosférica local

6.34.6 Contribuir a la seguridad
alimentaria

6.34.7 Asegurar la disponibilidad de agua
potable en calidad y cantidad suficiente

6.34.8 Fortalecer el sistema de salud para
enfrentar los efectos en salud del cambio
climatico
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NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 7

EJE TEMA

OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

EJE 7 GESTION, CALIDAD E

INNOVACION

7.35 Gestién del

EJE7
personal

m

7.35.1 Fortalecer el
Disefio, Implementacion y
Monitoreo de un Modelo
integral de Gestiony
Desarrollo de Personas en
el Sistema Publico de
Salud

7.35.2 Aumentar la equidad
territorial en la distribucion de
recursos humanos en el Sistema
Publico de Salud

7.35.3 Fortalecer el disefio de
perfiles de cargo y los procesos de
seleccion, reclutamiento, ascenso,
promocién y desarrollo de personas
en el Sistema Pablico de Salud

7.35.4 Disefar, implementar y
monitorear politicas y normativas
que promuevan la proteccion de la
salud, seguridad, buen trato y clima
laboral de los/as funcionarios/as en
el Sistema Publico de Salud

7.35.5 Fomentar el disefio,
implementacion y monitoreo de
politicas en cuidados infantiles de
los/as funcionarios/as del Sistema
Publico de Salud durante sala cuna,
el jardin infantil y centros escolares.

7.35.6 Contar con una politica
sectorial de gestion de la
informacién e investigacion para el
desarrollo de personas del sistema
publico de salud.

EJE7
Equipamiento

7.36 Infraestructura y

7.36.1 Fortalecer la
infraestructura y
equipamiento del sector
con enfoque de equidad
dando respuesta a las
necesidades de salud de la
poblacién

7.36.2 Priorizar las inversiones en
infraestructura y equipamiento de
acuerdo al disefio de lared y
adecuadas a las necesidades de la
poblacién.

7.36.3 Mejorar la eficiencia en los
procesos de inversion y operacion
de la infraestructura y el

7.36.4 Asegurar la disponibilidad de
la infraestructura y el equipamiento
sanitario

7.36.5 Aumentar la integracién de
forma sostenible de las dimensiones
econdmicas, sociales y
medioambientales, en
infraestructura y equipamiento
sanitario.
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NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 7

EJE TEMA

OBJETIVO DE IMPACTO

RESULTADO ESPERADO

EJE 7 GESTION, CALIDAD E

INNOVACION

EJE7

7.37 Tecnologia e
Informacién en Salud

7.37.1 Contar con
Sistemas de informacion
de salud sostenibles,
suficientes, integrados y
alineados con las
necesidades del sector.

7.37.2 Gobernanza de datos e

informacién empoderada, adecuada
suficiente

7.37.3 Interoperabilidad entre los

diferentes actores

7.37.4 Capital Humano capacitado y
suficiente

7.37.5 Infraestructura Tecnoldgica y
recursos suficientes y adecuados

7.38 Fi i

7.38.1 Alinear el modelo

7.38.2 Disponer de protocolos de
acuerdo especificos entre el sector
salud y DIPRES respecto del marco
presupuestario

7.38.3 Mejorar la distribucién de
forma equitativa en la entrega de
servicios en la Atencién Primaria de
Salud

7.38.4 Definir la cartera de

EIE7| del sector

de fir iami alos
objetivos sanitarios del
pais.

pr i en base a un modelo
de atencidn en red

7.38.5 Fortalecer la eficiencia en la
ejecucién del gasto en
establecimientos de Salud y en las
SEREMIs

7.38.6 Contar con adecuada
informacién para la toma de
decisiones en la asignacién de
recursos y optimizacidn del gasto

Social

EJE7| 7.39 Participacion

7.39.1 Fortalecer un
modelo de gestion
participativa en el area de
la salud

7.39.2 Potenciar la coordinacion de
acciones sectoriales e
intersectoriales asociadas a la
participacion ciudadana y social en
salud

7.39.3Propiciar y fortalecer
capacidades, competencias y
habilidades en metodologias
participativas en actores
involucrados a través de programas
de formacién

7.39.4 Mejorar los procesos de
sistematizacion y registros de las
acciones asociadas a las estrategias

25
| Separtiipacion
NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 7
EJE TEMA OBJETIVO DE IMPACTO RESULTADO ESPERADO
7.40.2 Fortalecer el Desarrollo de
Capital Humano sectorial y
slfabetizacion digital del usuario y
7.40.1 Desarrollar un = R eslnd i
modelo.de e 7.40_3 Fortalecer la Inversion y el
salud Digital sostenible, | oo o 51l0 de las tecnologias para la
que abortealacceso; la salud digital, asi como el adecuado
atendion oportunayy la financiamiento de inversidn,
. informacion a los mantencién y operacién.
EJE7 | 7.40 Salud Digital pacientes en sus O maf e
territoriales/culturales. € | modelo de salud digital y con los
£ 2 sistemas de informacion del
coordinada y que i
complemente al modelo -
el it ol o 7.40.5 Contar con un Marco
S imaiae regulatorio claro y eficiente en
temas de salud digital y con los
sistemas de informacién del
intersector.
7.41.2 Incrementar I donacian
efectiva y disponibilidad de érganos
EJE 7 GESTION, CALIDAD E v/o tejidos
INNOVACION 7.41.3 Disminuir 1a tasa de
de Srganos y/o tejidos
7.41.4 Fortalecer el recurso humano
de Ia Red de Coordinadores de
Procuramiento, Coordinadores de
Trasplantes y del Banco Nacional de
7.41.1 Di 2 tasa de [Lo0d0s
=i 7,415 Incrementar el conocimiento
- 5 y confianza de Ia Ciudadania en el
7.41 Donacién y mejorar la calidad de vida | ¥ SONT120%a de 12 Cluc
EJE7 | trasplante de érganos | de las personas que Brmcurailestton ErmmiSri
weEsiices :f:s‘:;':t:::: zr:::os /o | 7-41.6 Fortalecer la gestién eficiente
e, en Ia red publico privada y FFAA
7.41.7 Incrementar la tasa de
notificacién y pesquisa del posible y
potencial donante en los
establecimientos de salud
26
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NIVEL ESTRATEGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS DE LOS TEMAS DEL EJE 7

EJE 7 GESTION, CALIDAD E

INNOVACION

EIE7

7.42 Seguridad y
Calidad de la Atencién

7.42.1 Fortalecer la
entrega de servicios de
salud con equidad, calidad
y seguridad a la poblacién
alo largo de su curso de
vida

7.42.2 Disminuir la brecha
multifactorial en el acceso a
soluciones de salud

7.42.3 Mejorar el acceso racional y
seguro a medicamentos

7.42.4 Fomentar la incorporacién de
garantias de calidad en el uso de
tecnologias sanitarias

7.42.5 Aumentar la incorporacion
de acciones que abordan |z calidad
y seguridad de la atencidn basadas
en la evidencia

7.42.6 Fortalecer el modelo
biopsicosocial con perspectiva de
derechos humanos en todo el
sistema sanitario,

7.42.7 Fortalecer el
empoderamiento, activacién y
participacion de las personas y las
comunidades en su salud, desde el
conocimiente de sus derechos

7.42.8 Fortalecer la incorporacién
de la empatia, trato digno, escucha
activa y comunicacion asertiva en la
atencion de salud por parte de los
funcionarios /as y trabajadores/as
de la salud
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