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TEMARIO

• Antecedentes

• OSD 2021-2030: Proceso de formulación, Etapas y Plazos

• Estrategia formulación incorporación de temas ciudadanía-

colaboración OIRS
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ANTECEDENTES NACIONALES: REFORMA DE SALUD – MINSAL

Funciones del Ministerio de Salud

• a) La formulación, control y evaluación de
planes y programas generales en materia
de salud.

• b) La definición de objetivos sanitarios
nacionales.

• c) La coordinación sectorial e intersectorial
para el logro de los objetivos sanitarios.

• d) La coordinación y cooperación
internacional en salud.

• e) La Dirección y orientación de todas las
actividades del Estado relativas a la
provisión de acciones de salud, de acuerdo
con las políticas fijadas.

1. Ejercer rectoría del sector salud, comprendiendo, 

entre otras materias: 
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ODM

ANTECEDENTES NACIONALES: PROCESOS PREVIOS 

2000-2010

2011-2020

2021-2030

http://www.un.org/es/millenniumgoals/poverty.shtml
http://www.un.org/es/millenniumgoals/environ.shtml
http://www.un.org/es/millenniumgoals/global.shtml
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METODOLOGIA FORMULACIÓN OSD 2021-2030 : 
PRINCIPIOS Y ENFOQUES



6

2018-2019
Documentos e insumos para la Formulación

ETAPA 1 PREPARACIÓN

I SEMESTRE 
2020

Lista de Temas 

ETAPA 2 PRIORIZACIÓN

II SEMESTRE 
2020

Marco de Resultados

ETAPA 3 CADENA DE RESULTADOS

I SEMESTRE 
2021Marco de Medición

ETAPA 4 CONSTRUCCIÓN DE INDICADORES Y METAS

II SEM 2020
II SEM 2021Estrategia Nacional de Salud 2021-2030

ETAPA 5 DIFUSIÓN Y SENSIBILIZACIÓN

PROCESO DE FORMULACIÓN  
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ETAPA 1 PREPARACIÓN

❖ Evaluación Mitad de Periodo ENS 2011-2020 : 

Grupos Focales en componente Diseño

ETAPA 2 PRIORIZACIÓN (MÉTODO HANLON)

❖ Selección de Temas

❖ Aplicación Matriz de Hanlon (Jornada Nacional-

Capacitación Previa)

ETAPA 3 CADENA DE RESULTADOS

❖ Integrantes Mesas Técnicas por tema de salud (capacitación previa)

ETAPA 4 MARCO DE MEDICIÓN

❖ Rendición de cuentas indicadores y metas 

definidas.

ETAPA 5 DIFUSIÓN Y SENSIBILIZACIÓN

❖ Agentes Difusión (Capacitación Previa)

✓ Encuesta (online/ 

medio físico) 

✓ Diálogos 

Ciudadanos

✓ Planificación 

Comunitaria

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
FORMULACIÓN DE LOS OBJETIVOS SANITARIOS 2021-2030
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TEMAS ENS 

2021-2030

FASE 1 SELECCIÓN DE TEMAS

Temas antigüos (PREPARACIÓN)  y 

Temas nuevos (Encuesta /Formulario, 

Diálogos C., Planificación Participativa)

Aplicación Lista de Chequeo para 

Temas antiguos seleccionados y 

Temas nuevos priorizados.

FASE 3 MATRIZ DE HANLON

Aplicación matriz Hanlon OPS para 

temas nuevos

FASE 2 CRITERIOS IMPERATIVOS

Criterios inclusión-exclusión para temas 

nuevos

A

B

C

D
PRIORIZACIÓN 2

PRIORIZACIÓN 1

2. ETAPA : PRIORIZACIÓN

MARZO-ABRIL
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Disposición y socialización de encuesta en

formato online en la red oficial de todas las

dependencias OIRS del territorio nacional.

Distribución y aplicación de encuesta en

formato Impreso en establecimientos de salud

de la red pública de salud seleccionados hasta

30 de abril del 2020, a través de Oficina OIRS

de establecimientos seleccionados (65

centros / 1 hospital y 2 CESFAM por región).

01

01

FORMULARIO 
CIUDADANIA

FORMATO IMPRESO

FORMATO ONLINE

ESTRATEGIA FORMULARIO CIUDADANÍA-COLABORACIÓN 
OFICINAS INFORMACIÓN RECLAMOS Y SUGERENCIAS

Objetivo General : Asegurar el proceso de aplicación de formulario para la Ciudadana sobre 

temas y problemas de salud, sugestivos de incluir en la Estrategia Nacional de Salud de la próxima 

década.
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Inducción al Proceso
Participación de encargado OIRS establecimiento en 

videoconferencia, lectura orientaciones, consultas a contactos 

sugeridos en Departamento Estrategia Nacional de Salud (DENS)

Recepción Formularios
Revisar formularios enviados (50 unidades), comunicar 

recepción y  observaciones a  susana.martinez@minsal.cl

Difusión Equipo OIRS

Comunicar a todo el  equipo OIRS del establecimiento, la  

disponibilidad de instrumento y estrategia de aplicación.

Distribución Formulario

1) ofrecer a usuario consultante OIRS;  2) realizar entrega 

programada en sala de espera.

Envío Respuestas

Envío semanal de formularios respondidos (via correo 

electrónico ) a susana.martinez@minsal.cl

Desde 2da-3era semana Marzo hasta 30 de abril de 2020

PROCESO APLICACIÓN FORMULARIO IMPRESO EN 
CENTROS ASISTENCIALES SELECCIONADOS

mailto:susana.martinez@minsal.cl
mailto:susana.martinez@minsal.cl
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RECURSOS PARA CONSULTA 

✓ Documento y presentación Metodología Proceso de Formulación OSD 2021-

2030 en : https://estrategia.minsal.cl/proceso-de-formulacion/

✓ Documentos y presentación Metodología Proceso de Participación Ciudadanía

y Orientaciones para la Implementación del Formulario para Ciudadanía en :

https://estrategia.minsal.cl/participacion-ciudadana/

✓ Dudas y Consultas en : estrategia.salud@minsal.cl

gina.correa@minsal.cl Anexo 240120

javiera.pacheco@minsal.cl Anexo 289386

francisca.sabugo@minsal.cl

https://estrategia.minsal.cl/proceso-de-formulacion/
https://estrategia.minsal.cl/participacion-ciudadana/
mailto:estrategia.salud@minsal.cl
mailto:gina.correa@minsal.cl
mailto:javiera.pacheco@minsal.cl



