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L. Introduccion.

En consideracion al proceso de planificacidon operativa de la Estrategia Nacional de Salud
2011-2020, trimestralmente los distintos niveles involucrados, Nivel Central, SEREMIs de

Salud y Servicios de Salud reportan el avance de sus planes.

Esto ha permitido instalar de modo sistematico el monitoreo de las actividades formuladas

y apoyar la gestién interna de cada uno de los organismos.

Actualmente la totalidad de SEREMIs de Salud y Servicios de Salud cuentan con su Plan

2019, asi como divisiones de las Subsecretarias de Salud Publica y Redes Asistenciales.

En vista de orientar y mejorar los procesos que guien de manera éptima el logro de los
resultados descritos en la Estrategia Nacional de Salud, se ha solicitado que
complementariamente a la planificacidn, los equipos técnicos generen evaluaciones
asociados a los temas de obesidad y/o adolescencia, de este modo se espera completar el
ciclo de la gestidon integral (planificacién, seguimiento, evaluacién) para hacer mas

eficientes y oportunas las acciones que se planifiquen a partir de los resultados obtenidos.

A continuacidn, se presentan los principales resultados obtenidos del reporte de los planes
operativos del segundo trimestre. En caso de requerir mayores detalles se puede revisar la
seccion gestidn y reporteria en el Sistema de Monitoreo para la Planificacién Operativa

(SIMPO).
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IL. Objetivos.

Objetivo General.

Monitorear la ejecucién de los planes operativos 2019.

Objetivos Especificos.

. Identificar el avance de lo planificado durante el segundo trimestre del afio 2019.

o Generar recomendaciones para planificaciones futuras.




Informe Monitoreo Segundo Trimestre | 2019

III. Reporte Planes operativos Segundo Trimestre 2019.

A nivel pais el cumplimiento de las actividades planificadas para el segundo trimestre correspondié
a 97,3%, un poco mas leve que lo reflejado el trimestre anterior (Grafico 1).

Al observar los distintos niveles involucrados las SEREMIs de Salud logran un cumplimiento de
98,6%, superior al presentado el primer trimestre y mayor a lo informado por Servicios de Salud

(96,8%) y Nivel central (86,7%).

Porcentaje de Cumplimiento Planes Operativos segun nivel.
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Grafico 1. Porcentaje de Cumplimiento Planes Operativos segln nivel. Segundo Trimestre 2019.
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Al observar por Ejes Estratégicos (EE), el correspondiente a Medio Ambiente (EE6) presenta 99% de
cumplimiento, seguido por el EE1 de Enfermedades Transmisibles, EE2 de Enfermedades No
Transmisibles, EE3 Habitos de Vida y EE4 Curso de Vida con 98%. En tanto los que presentan un

cumplimiento menor son el EE5 de equidad y el EE8 de Calidad en la atencién con 95% (Grafico 2).
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Grafico 2. Porcentaje Cumplimiento segln Eje Estratégico. Segundo Trimestre 2019.

En el nivel central, la Divisién de Finanzas y Administracion Interna (DIFAIl), Unidad de Género,
Division de Presupuesto (DP) y Division de Inversiones (DI) presentan un cumplimiento del 100%, en
tanto DIPRECE, DIPLAS, DIPOL y DIGERA presentan un cumplimiento menor al trimestre anterior
(Grafico 3).
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Porcentaje cumplimiento Planes Operativos Nivel Central.
Segundo Trimestre 2019
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Grafico 3. Porcentaje cumplimiento Planes Operativos Nivel Central. Segundo Trimestre 2019

De acuerdo a lo reportado por SEREMIs de Salud, la mayoria de ellas tuvo un comportamiento
similar al primer trimestre, solo la SEREMI del Maule refleja un aumento mayor, pero esto debido a

que el primer trimestre presentd un cumplimiento por debajo del resto de las SEREMIs (Grafico 4).

Porcentaje Cumplimiento Planes Operativos SEREMIs de
Salud. Segundo Semestre 2019
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Griéfico 4. Porcentaje cumplimiento Planes Operativos SEREMIs de Salud. Segundo Semestre 2019
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Al observar por Servicio de Salud, el segundo trimestre los 29 servicios reportaron actividades. La
mayoria mantuvo porcentajes de cumplimientos similares al trimestre anterior, y en otros casos se

reportd por primera vez en el afio avance en las actividades. Solo en algunos casos el cumplimiento

disminuyd en referencia el periodo anterior (Gréfico 5).
Porcentaje de cumplimiento Planes Operativos Servicios de Salud.
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Grafico 5. Porcentaje de cumplimiento Planes Operativos Servicios de Salud. Segundo Trimestre
2019.
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Actividades pendientes de informar y/o revisar

Para el segundo trimestre quedaron pendientes de informar y/o revisar 36 actividades (Tabla 1), la
totalidad de ellas pertenecientes a los Servicios de Salud, esta situacién ha disminuido
considerablemente los ultimos periodos, como resultado de un monitoreo mas exhaustivo por los

equipos técnicos, funcién de los referentes ENS y alertas peridédicas que emite el SIMPO.

Tabla I. Actividades pendientes de informar en el segundo trimestre por Nivel, 2019.

Nivel Pendientes de Informar Pendientes de Revisar

Nivel Central 0 0

SEREMIs de Salud 0 0

Servicios de Salud 26 10

Total 26 10
Reprogramacion

Al realizar una revisién del porcentaje de reprogramacion ocurrida en el segundo trimestre, se
obtiene un 5% de reprogramacion, manteniéndose en relacidn al primer trimestre a nivel pais. Al
observar este dato segun nivel, se aprecia que el Nivel Central presenta una mayor reprogramacion
porcentual en este periodo (Tabla Il).

Cabe sefialar que el porcentaje de reprogramacion descrito, se calcula sobre la cantidad de
repeticiones de las actividades planificadas en el periodo y esta reprogramacién puede considerar

cambio fuera del periodo de reportar o dentro del mismo.

Tabla Il. Actividades planificadas y reprogramacion cuarto trimestre por Nivel, 2019.

Nivel Actividades Actividades Porcentaje de

Planificadas Reprogramadas Reprogramacion
Nivel Central 313 63 20,1%
SEREMIs de Salud 39.104 1.788 4,6%
Servicios de Salud 2.114 227 10,7%
Total 41.531 2.078 5%
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Revision de Medio de Verificacion

Como parte del proceso de validacién de actividades informadas por los distintos organismos, se
procedio a revisar los Medios de Verificacidn, seleccionando al azar como minimo tres actividades
por organismo. Al hacer la revisién se observa que es a nivel de los Servicios de Salud donde se
presentd un mayor porcentaje de actividades con observaciones (Tabla Ill).

Entre las mas recurrentes se presentan incongruencias entre el medio verificador estipulado vy el
presentado como documento adjunto; y diferencias entre las fechas indicadas en el cronograma en

relacidn a las detalladas en los documentos.

Tabla lll. Actividades revisadas con observaciones en el cuarto trimestre por Nivel, 2019.

Actividades Actividades con  Porcentaje actividades
revisadas observaciones con observaciones
Nivel Central 22 2 9%
SEREMIs de Salud 48 6 12,5%
Servicios de Salud 87 39 44,8%
Total 157 47 29,9%

Motivo Cumplimiento Incompleto y/o Incumplimiento
En el contexto de aquellas actividades, planificadas por los organismos, que se desarrollaron
parcialmente o no se ejecutaron en su totalidad la Tabla IV nos muestra los motivos de aquello, en

donde los asociados a motivos técnicos figuran como principal, seguido por Otros.

Tabla IV. Motivos de Cumplimiento Incompleto y/o Incumplimiento por nivel, 2019.
Motivos Motivos Motivos de prioridad  Contingencia  Otros

financieros técnicos de la autoridad
Nivel Central 2 6 6 4 3
Seremis de Salud 2 16 3 4 16
Servicios de 0 18 7 7 13
Salud
Total 4 40 16 15 32

10
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IV. Ejecucion Presupuestaria de las actividades SIMPO.

Presupuesto Ejecutado subtitulo 21

De acuerdo a las actividades establecidas con presupuesto subtitulo 21, a nivel de Seremi de Salud

se presenta una ejecucidon semestral relativa al 70,5% y ejecucion anual del 35,5%.

Presupuesto Ejecutado subtitulo 22.

Al revisar la ejecucion presupuestaria de las SEREMIs de Salud y Nivel Central respecto a las
actividades establecidas en el SIMPO para el subtitulo 22, se observa que las SEREMIs de Salud

presentan un 72,2% de ejecucidn presupuestaria semestral y un 37% de ejecucién anual.

A su vez, el Nivel Central presenta una ejecucidon semestral del 56,5% y 26,1% segun lo planificado
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Griéfico 6. Ejecucidn presupuestaria subtitulo 22 segun planificacién semestral y anual 2019.
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Presupuesto Ejecutado subtitulo 29.

En cuanto a la ejecucién de presupuesto del subtitulo 29, se observa que las SEREMIs de Salud
presentan un 30% de ejecucion presupuestaria semestral y un 19,9% anual. Y el Nivel central

presenta una ejecucidon semestral del 30% y 26,9% segun lo planificado en el aio.
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Grafico 7. Ejecucidén presupuestaria subtitulo 29 segun planificacién semestral y anual 2019.

V. Formulacion Informes de Evaluacion

Considerando lo expuesto de forma introductoria respecto al proceso de evaluacion, se recibieron
durante el segundo trimestre informes de la totalidad de Seremis de Salud y de divisiones de la
Subsecretaria de Salud Publica y Redes Asistenciales. En tanto a nivel de Servicios de Salud 15 de

ellos remitieron dicho trabajo.

De modo de mejorar el desarrollo de dichas evaluaciones se contempla la formacién de
profesionales en metodologias de evaluacién, lo que contribuird de manera integral a los procesos
de evaluacién de fin de periodo de la estrategia actual y ser insumo para la formulacién de los

proximos objetivos sanitarios.

12
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VI.

Conclusiones

El cumplimiento de las actividades nivel pais fue de 97,3% en el segundo trimestre.

Las Seremi de Salud presentaron un cumplimiento del 98,6%, seguidas por los Servicios de
Salud con 96,8% y Nivel Central con 86,7%.

El EE5 (Equidad) y EE8 (Calidad de la atencidn) son los Unicos ejes que presentan una
disminucion del cumplimento de actividades en relacion al primer trimestre.

Las actividades pendientes de informar y/o revisar pertenecen en su totalidad a Servicios
de Salud.

Se observd un 5% de reprogramacion el segundo trimestre, similar al presentado en el
periodo anterior.

Al revisar la coherencia de los medios de verificacion reportados, en un 30% de las
actividades revisadas se presentaron observaciones.

El principal motivo de incumplimiento, total o parcial, de las actividades se debié a motivos
técnicos.

El ejercicio de evaluacidn solicitado en esta primera etapa fue desarrollado en su totalidad
por las SEREMIs de Salud, a nivel de Servicio de Salud solo 14 de ellos elaboraron o
participaron de este ejercicio.

La ejecucidon presupuestaria semestral del subtitulo 22 correspondié a 57% en el Nivel
Central y 72% en las SEREMIs de Salud. En tanto, respecto al subtitulo 29, la ejecucion

semestral del Nivel central fue de 30% y en las SEREMIs de Salud de 20%.

13
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VII.

Recomendaciones

Capacitar y/u orientar a los equipos técnicos involucrados en el proceso de planificacidn

operativa anual, reforzando los aspectos vinculados a reportar cumplimiento.

Enfatizar a nivel de Servicios de Salud el reporte de las actividades correspondientes a cada

periodo.

Emplear la informacién automatizada presente en el SIMPO, para la generacién de analisis

especificos de los planes operativos.

Avanzar en el informe de evaluacion, considerando las observaciones y los aprendizajes que

se obtengan de la jornada de capacitacidon que se desarrollard en septiembre.

14




